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HISTORIA

Somos una empresa dedicada a la venta, servicio y alquiler de
fotocopiadoras multifuncionales, impresoras multifuncionales,
repuestos, suministros y accesorios de equipos de duplicacion.

Nuestro servicio técnico es brindado por un personal altamente
calificado y con mucha experiencia y anos de trabajo, el cual se
encuentra a disposicion para brindarles un servicio de calidad,
rapidez y eficiencia.

Asimismo, indicarle que el servicio de POS VENTA Y POS
SERVICIO incorporado por nuestra empresa hace que su equipo
esté siempre monitoreado por un especialista.

MISION

Crecer como empresa, apoyando con
conocimiento de tecnologia a nuestros
clientes, ademas de ser un sostén para
todos nuestros colaboradores.

VISION

Ser lideres en el sector de alquiler de
copiadoras, permitiendo a las empresas
a entender la importancia y beneficio de
alquilar un equipo de impresion.




VALORES

e Compromiso
® Trabajo en Equipo

Lealtad
Honestidad
Puntualidad
Seguridad
Liderazgo
Integridad

OBJETIVOS Y METAS DE LA EMPRESA

Mantener |la satisfaccidon de nuestros clientes
mediante un excelente servicio.

Fortalecer el grado de competencias del
personal.

® Efectuar una trazabilidad adecuada del servicio.
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VENTA

EQUIPOS DE OFICINA

o IMPRESORAS
MULTIFUNCIONALES LASER
CANON, KONICA MINOLTA, RICOH,
KIOCERA, HP, TOSHIBA, XEROX, w
LEXMAR, BROTHER , SHRP. =

IMPRESORAS
® MULTIFUNCIONALES DE TINTA

CANON, HP, XEROX, BROTHER, EPSON.

DUPLICADORAS DIGITALES
RISO, RICOH, GESTETNER, DUPLO.

° IMPRESORAS TERMICAS Y DE
CARNETS

ZEBRA, EVOLIS, SMART, HITI, EPSON.

/ ALQUILER DE
EQUIPOS

e '"MULTIFUNCIONALES
EPSON Duplo brother USA EL EQUIPO Y |
OLVIiDATE DE LO
Nhiti GVELIS <tz () DEMAS

RICOH Canon »KYOCERd
Xerox Hlexmark sSHARP .«,%

MNICA MINOLTA
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SUMINISTROS

Toner, Tintas, Cintas, Papel, Fotochek.

REPUESTOS

Cilindros, engranajes, reveladores, cuchillas de limpieza, cabezales, ruedas de
alimentacion, rodillos de calor, fajas de transferencia, lamparas, cajas de

mantenimiento, componentes electrénicos, inyectores, films, etc., etc.
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SERVICIO TECNICO

SERVICIO
PREVENTIVO

El  servicio preventivo es un
mMantenimiento programado que se
realiza para evitar que los equipos
fallen. Se trata de arreglar las cosas
antes de que se averien.

SERVICIO
CORRECTIVO

El servicio correctivo, también
conocido como mantenimiento
correctivo o reactivo, es la reparacion
de equipos que ya se han averiado.
Su objetivo es que los equipos
vuelvan a funcionar con normalidad.

MANTENIMIENTO
GENERAL

El mantenimiento general es el
conjunto de acciones que se realizan
para mantener o restaurar un
equipo, maquina. Su objetivo es que
funcione de manera eficiente vy
prolongar su vida util.
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.. CLIENTES :@:Ilill: Q5
Lo mas importante para nosotros como empresa CALITECH &
son nuestros clientes ya que a ellos nos debemos.

® PARA LOS QUE SE DEDICAN AL SERVICIO DE COPIAS E IMPRENTAS

Constantemente estamos con innovaciones para poder atenderlos de
la mejor manera posible para que su inversion se refleje en su inversion.

PARA LAS UNIVERSIDADES, ACADEMIAS Y COLEGIOS

Que mantengan a sus alumnos puntualmente con sus copias,
separatas y examenes con total nitidez y buena calidad de copia o
impresion.

® EMPRESA PRIVADA, ENTIDADES GUBERNAMENTALES
Que la eficiencia sea como base el poder agilizar sus tramites, archivos
digitalizados, impresiones y copias.
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Estos son algunos de nuestros clientes fidelizados junto a nuestros amigos |os
del sector de servicio de copias que son el pilar de la empresa, también existen
los clientes eventuales aquellos que piden servicio o compran productos por
Unica o primera vez y asi se van uniendo a la familia CALITECH PLUS.

.. PROVEEDORES . . . ..

Contamos con varios proveedores y somos distribuidores exclusivos asi poder
atender con la mejor calidad de maquinaria, los mejores repuestos originales
Yy genéricos, asi como también los mejores suministros para que los equipos
tengan el menor o ningun problema en su funcionamiento y otorgar la mejor
calidad de copia o impresion.




CALITECH

p ¥
TECNICOS DE CALIDAD h

DIRECCION:
Calle Maruri 265 Of. 128
CC. Imasumac Cercado Cusco

HORARIO DE ATENCION:
%)) CUSCO:

LUNES A SABADO

8:.00 am a 8:00 pm

+51 985 000 822 - +51918 138 18]




